中国建设银行采取多种形式传达学习“两会”精神

发挥优势探索科学发展新路

为扩大内需提供优质服务
日前，中国建设银行采取多种形式，认真组织学习贯彻“两会”重要精神。总行负责同志表示，2009年是我国经济发展应对严峻挑战、全行经营管理应对复杂形势考验的关键年份。作为国有控股大型商业银行之一，建行始终将支持国民经济平稳较快发展作为义不容辞的责任。全行要认真学习贯彻“两会”精神，严格贯彻落实中央扩内需、保增长的各项政策措施，以科学发展观为指导，坚持改革创新，不断探索科学发展的新路子，形成长期可持续发展的良好基础。

管理层认为，建设银行贯彻落实“两会”精神，最关键的是要坚持积极稳健的经营方针，既要服从大局，大力支持国家保增长、扩内需、调结构，又要遵循银行的风险偏好，坚持审慎原则，控制风险敞口，扎实做好今年各项工作。
一是要充分发挥传统优势。充分发挥建行在基础设施与基本建设领域的传统业务优势，紧紧抓住这一难得的市场机遇，结合实际，合理扩大信贷规模，加大对重点行业和产业的信贷支持力度，切实做好保持经济平稳较快增长的各项金融服务工作。围绕客户需求，协助部门、地方和企业完善融资方案。特别要有针对性地帮助地方企业研究项目资本金来源问题，主动提供综合性金融解决方案，化解客户难题，降低筹资成本，改善企业财务效益，实现银企双赢。

二是要坚持推进信贷结构调整。有保有压，区别对待，是国家有关银行信贷的基本政策要求。要切实用好信贷资源，新增贷款一定要支持“保”的行业和客户，决不能投向产能过剩和不符合条件项目。结构调整要建立更系统的长效机制，不能当作一项单纯的年度工作计划来执行，要在数据分析的基础上，进一步细化客户分类，巩固业务发展基础。

三是要继续加大对中小企业和“三农’的支持力度。要继续加大对中小企业客户的支持力度，加快小企业中心组建工作，推广小企业客户资产组合管理、早期预警、客户贡献度测算等各项管理技术和工具。要高度重视为“三农”发展提供金融支持，不断加大对现代农业、水利、农副产品流转加工等涉农行业的金融服务力度。要满足客户的差别化需求，细化涉农行业信贷政策，为全面开展“三农”金融服务工作提供制度保障。
四是要致力于改善民生。加大金融创新力度，继续加大对灾后重建的信贷支持和金融服务。按照“惠民安居、服务大众”的宗旨，大力支持广大居民的住房消费，在做好中低收入居民住房金融服务方面继续进行探索。积极开展经济适用住房开发贷款和廉租住房建设贷款业务，积极鼓励和引导全行介入政府大力支持、区域优势明显、配套设施齐全并由优质房地产客户开发的保障性住房建设项目。贯彻落实“以客户为中心”的经营理念，不断提升网点的个人客户服务效率和水平、减少客户等候时间，为客户提供优质高效的金融服务。
五是要抓好风险管理。在当前形势下，做好风险管理尤为重要，要围绕业务发展问题和风险隐患开展工作。积极关注新的风险形态变化，发现苗头，及时处理。改进市场风险管理，实施稳健的本外币债券投资组合策略。加快推进实施新资本协议三大支柱，在政策制度、业务流程、系统模型、数据质量、员工素质方面打好基础。
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